INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati personali dell'utente sono utilizzati da Penta Call srls, Titolari per il
trattamento, nel rispetto dei principi di protezione dei dati personali stabiliti dal
Regolamento GDPR 2016/679 e della normativa nazionale in vigore.

TIPOLOGIA DEI DATI, FINALITA E MODALITA DEL TRATTAMENTO

I Dati trattati possono includere dati comuni (ad esempio indirizzo email, nome,
cognome, ruolo aziendale, numerazioni telefoniche, coordinate bancarie...).

Alcuni dati, quali ad esempio indirizzo IP, browser utilizzato, sistema operativo,
nome di dominio e indirizzi di siti web dai quali € stato effettuato l’accesso o
I'uscita, vengono acquisiti dai sistemi informatici e procedure software preposte al
funzionamento stesso del sito nel corso del normale esercizio. Si tratta di
informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati,
ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni
con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. Questi dati
vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso
del sito e per controllarne il corretto funzionamento. I dati potrebbero essere
utilizzati per 'accertamento di responsabilita in caso di ipotetici reati informatici
ai danni del sito solo su richiesta degli organi preposti.

Per maggiori dettagli in merito, si invita a consultare la cookie-policy.

Nel caso di invio di curriculum, potrebbero essere trattati anche dati particolari
quali I'immagine del candidato e della firma, qualora processati.

I dati di contatto vengono raccolti presso l'interessato o da questi direttamente
forniti: raccolti presso lInteressato in occasione, in esecuzione e ai fini della
conclusione del contratto e/o contatto telefonico; forniti dallo stesso Interessato
durante la registrazione e/o navigazione sul sito web.

I dati possono essere acquisiti da terze parti fornitrici di liste anagrafiche
legittimamente formate per attivita di marketing.

Finalita: tali dati verranno trattati con finalita di:

a. prestazione dei servizi ed esecuzione dei contratti;

b. contatto dell’'Utente outbound o inbound;

c. abilitazione all'uso dei servizi disponibili sul nostro sito web, interazione
con social networks;

d. tutela dei diritti e legittimo interesse del Titolare, anche eventualmente in
giudizio;

e. adempimento di obblighi previsti disposizioni normative nazionali e
comunitarie;

f. invio di newsletter e comunicazioni con finalitd di marketing a mezzo
sms, mms, fax, posta cartacea ed elettronica, telefono;

g. attivita di profilazione

h. gestione di offerte e/o richieste di lavoro.

Modalita: Essi vengono trattati con il supporto di mezzi cartacei, informatici o
telematici in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

Il1 conferimento dei dati € obbligatorio per tutto quanto € richiesto dagli obblighi
legali e contrattuali e pertanto ’eventuale rifiuto a fornirli in tutto o in parte puo



dar luogo allimpossibilita per il Titolare di dare esecuzione al contratto, fornire i
servizi o di svolgere correttamente tutti gli adempimenti.
I dati personali non sono trasferiti all’estero.

BASE GIURIDICA
La base giuridica del trattamento € costituita, a seconda della finalita di
trattamento:
= esecuzione del contratto, di misure precontrattuali o del servizio richiesto
dall'Interessato;
= dal consenso espressamente fornito per le finalita di invio di newsletter e
comunicazioni con finalita di marketing a mezzo
sms, mms, fax, posta cartacea ed elettronica, telefono, attivita di
profilazione; si rileva che l'art. 130 comma 4 del Codice della Privacy
dispone che, se il titolare del trattamento utilizza, a fini di vendita diretta di
propri prodotti o servizi, le coordinate di posta elettronica fornite
dall’interessato nel contesto della vendita di un prodotto o di un servizio,
puo non richiedere il consenso dellinteressato, sempre che si tratti di
servizi analoghi a quelli oggetto della vendita e l'interessato, adeguatamente
informato, non rifiuti tale uso. Si informa inoltre che il consenso non é
necessario qualora la newsletter o lattivita di marketing sia diretta a
indirizzi meramente aziendali, esulando essi dall’applicazione del GDPR.
= adempimento di obbligo legale previsto dalla legislazione nazionale e
comunitaria in materia di trattamento dei dati;
= dal legittimo interesse del Titolare o di terzi (relazione con il cliente,
marketing diretto, prevenzione frodi, sicurezza della rete e dei dati dei
sistemi informatici dell’azienda, ...), valutato tenendo conto delle ragionevoli
aspettative dell’interessato in base alla sua relazione con il titolare del
trattamento.

SITI DI TERZE PARTI

Il nostro sito include collegamenti ipertestuali a, e dettagli di, siti web di terze
parti. Noi non abbiamo alcun controllo né siamo responsabili per le politiche e le
pratiche in materia di privacy adottate da tali soggetti terzi.

PERIODO DI CONSERVAZIONE

Nel rispetto dei principi di liceita, limitazione delle finalita e minimizzazione dei
dati, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, i Suoi dati personali saranno conservati per
il tempo strettamente necessario all’esecuzione del contratto/incarico; saranno
conservati comunque non oltre 10 anni dalla raccolta o dalla cessazione del
contratto se successiva, a fini di tutela dei diritti del Titolare in materia
contabile o giudiziaria, salvo diversi termini di conservazione previsti dalla
legge e salvo che la non cancellazione rappresenti un vantaggio per
I'Interessato stesso. I Dati verranno comunque cancellati su espressa richiesta
dellInteressato, se il Titolare non sia obbligato per legge a conservarli in tutto
o in parte.

L’eventuale corrispondenza intercorsa tra il Titolare e lInteressato circa
I’esercizio dei propri diritti, sara conservata per due anni dalla data dell’'ultima




comunicazione.

I curricula inviati saranno conservati per due anni dal loro ricevimento, salvo il
caso di instaurazione del rapporto di lavoro.

I Dati personali potranno essere trattati per un tempo superiore qualora
intervenga un atto interruttivo della prescrizione o sospensivo della decadenza
che giustifichi il prolungamento della conservazione.

DIRITTI DELL’INTERESSATO

1. Ai sensi del Regolamento europeo 679/2016 (GDPR) e della normativa nazionale
in vigore, l'interessato puo, secondo le modalita e nei limiti previsti dalla vigente
normativa, esercitare i seguenti diritti:

e richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardano
(diritto di accesso dell’interessato — art. 15 del Regolamento 679/2016);

e conoscerne lorigine;

e riceverne comunicazione intelligibile;

e avere informazioni circa la logica, le modalita e le finalita del trattamento;

e richiederne l'aggiornamento, la rettifica, lintegrazione, la cancellazione, la
trasformazione in forma anonima, il blocco dei dati trattati in violazione di
legge, ivi compresi quelli non piu necessari al perseguimento degli scopi per i
quali sono stati raccolti (diritto di rettifica e cancellazione — artt. 16 e 17 del
Regolamento 679/2016);

e diritto di limitazione e/o di opposizione al trattamento dei dati che lo
riguardano (art. 18 ed art. 21 del Regolamento 679/2016);

e diritto di revoca,

e diritto alla portabilita dei dati (art. 20 del Regolamento 679/2016);

e nei casi di trattamento basato su consenso, ricevere i propri dati forniti al

titolare, in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati e in un

formato comunemente usato da un dispositivo elettronico;

il diritto di presentare un reclamo all’Autorita di controllo (diritto di accesso

dell’interessato — art. 15 del Regolamento 679/2016).

Puo esercitare i suoi diritti mediante comunicazione scritta da inviare mezzo PEC
all’indirizzo : pentacallsris@pec.it ovvero contattando il Responsabile della
protezione dei  dati (DPO) nominato  dalla  Societa  allindirizzo
email: avvocatopiraino@gmail.com.

Lei ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo competente in
materia, ovvero il Garante per la protezione dei dati personali e il diritto di
revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del
trattamento basata sul consenso prima della revoca.

Infine Lei ha diritto all’iscrizione gratuita nel Registro delle opposizioni del Suo
numero telefonico fisso o mobile e degli indirizzi postali a Lei intestati per opporsi

a futuri contatti.



Titolare del trattamento dei Suoi dati personali é:
Penta Call srls, p.iva 03099640843,
e PEC: pentacallsris@pec.it;

I Titolari hanno nominato quale DPO (Data Protection Officer)
e Avv. PIRAINO GIUSEPPE, c.f. PRNGPP84P21A089S, che puo essere
contattato al seguente indirizzo email: avvocatopiraino@gmail.com — cell:
3207015348




